
Brugerguide

MitForbrug er en hjemmeside, hvor du kan se dine måleres aktuelle  
tællerstand samt forbruget i forskellige tidsintervaller. 
 
Løsningen er leveret af BA technologies.  
 

Sådan kommer du på
Tilgå MitForbrug via din administrators hjemmeside, eller med et direkte link 
til MitForbrug. 
Du logger på ved at bruge din e-mail eller dit kundenummer samt tilhørende 
adgangskode. 
 
Indtast din dine oplsysninger og klik på "Log ind".

Forsiden på MitForbrug ser således ud

1

2 Hvis du ikke kender, eller har glemt, din adgangskode, kan du ændre den på 
log ind siden. Klik på "Glemt adgangskode?"

Ændre adgangskode

3 Du har nu adgang til MitForbrug. 
Her kan du følge dit forbrug pr. time, dag, måned eller år.  
Du kan også sammenligne dit forbrug med gennemsnittet i din afdeling.

Se dit forbrug

Bemærk: Tallene ofte er fra dagen før. Datoen for sidste 
opdatering er angivet med et tidsstempel.

Log ud  
Du kan til enhver tid logge ud ved at trykke på menupunktet ”Log ud”.

Herefter vil du blive bedt om at indtaste dine oplysninger. Følg instruktionerne 
på siden, og tryk på knappen   
 
Du vil efter kort tid modtage en e-mail  

Herefter vil du blive bedt om at indtaste dine oplysninger. Følg instruktionerne 
på siden, og tryk på knappen   
 
Du vil efter kort tid modtage en e-mail  

Du vil herefter blive henvist til en side på MitForbrug. 
Her vil du kunne angive en adgangskode efter eget valg. 
 
Efter du har trykket på knappen ”Ændre adgangskode” vil du blive sendt til 
forsiden af MitForbrug, hvor du nu vil kunne logge på med din nye 
adgangskode.

Tryk på knappen 

Bemærk: Hvis du logger ind med et kundenummer  
er ændring af adgangskode ikke muligt.


